POLITYKA PRYWATNOSCI

Niniejsza Polityka Prywatnos$ci okresla zasady przetwarzania danych osobowych przez
Administratora Danych Osobowych czyli spétke ,,POLSKI LEK” Sp. z o.0.
z/s w Wadowicach.

I. Definicje:

Administrator Danych Osobowych - ,POLSKI LEK” Sp. z o0.0. 1z siedzibg w
Wadowicach, adres: 34-100 Wadowice, ul. Chopina 10, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000884381, ktorej
akta rejestrowe przechowywane sg przez Sad Rejonowy dla Krakowa - Srédmiescia w
Krakowie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, NIP: 5213202397,
REGON: 017517626, BDO: 000028717, kapitat zaktadowy: 578 820,00 zt.

Dane kontaktowe Administratora Danych Osobowych:
Adres do korespondencji: ,POLSKI LEK” Sp. z 0.0., ul. Chopina 10, 34-100 Wadowice
Adres mailowy: polskilek@polskilek.pl

Administrator Serwisu - MGD MWS Sp. z o.0. Sp.k. z siedzibg w Wadowicach, adres:
34-100 Wadowice, ul. Legionéw 37, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000271001, ktérej akta rejestrowe
przechowywane sa przez Sad Rejonowy dla Krakowa - Srédmies$cia w Krakowie, XII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, NIP: 5511702355, REGON:
070768005.

Dane kontaktowe Administratora Serwisu : internet@maspex.com.pl

Dane osobowe - wszystkie informacje o osobie fizycznej zidentyfikowanej lub mozliwej
do zidentyfikowania poprzez jeden badZ kilka szczegélnych czynnikéw okreslajacych
fizyczng, fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczna, kulturowa lub spoteczng
tozsamos$¢, w tym IP urzadzenia, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy oraz
informacje gromadzone za posrednictwem plikéw cookies oraz innej podobnej
technologii.

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osé6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem

danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46 /WE.

II. Przetwarzanie danych osobowych

1. Cele i podstawy prawne przetwarzania Danych osobowych oraz okres
przetwarzania Danych osobowych

Administrator Danych Osobowych moze przetwarza¢ Dane osobowe w nastepujacych
celach:

a) w celu komunikacji, identyfikacji oraz udzielenia odpowiedzi na zapytanie
uzytkownika za posrednictwem serwisu



Uzytkownik ma mozliwo$¢ skontaktowania sie z Administratorem Serwisu i/lub
Administratorem Danych Osobowych przy wykorzystaniu elektronicznych formularzy
kontaktowych dostepnych w serwisie. Skorzystanie z formularza wymaga podania
Danych osobowych niezbednych do skontaktowania sie z uzytkownikiem i udzielenia
odpowiedzi na zapytanie. Uzytkownik w tres$ci zapytania moze podac¢ takze inne Dane
osobowe w celu utatwienia kontaktu lub obstugi zapytania.

Podanie Danych osobowych jest dobrowolne, jednakze ich niepodanie skutkuje brakiem
mozliwos$ci komunikacji i realizacji obstugi zapytania.

Podstawg prawng przetwarzania Danych osobowych w powyzszym celu jest zgoda
uzytkownika tj. art. 6 ust. 1 lit. a RODO. Dane osobowe uzytkownika beda przetwarzane
przez okres niezbedny dla udzielenia odpowiedzi na pytanie.

b) w celu komunikacji, identyfikacji oraz udzielenia odpowiedzi na zapytanie za
posrednictwem innych form kontaktu

W przypadku kontaktu za posrednictwem ogoélnych adreséw mailowych lub numeréw
telefonow nalezacych do Administratora Danych Osobowych, Administrator Danych
Osobowych przetwarza Dane osobowe w celu umozliwienia kontaktu i udzielenia
odpowiedzi na zapytanie.

Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych w powyzszych celach jest prawnie
uzasadniony interes Administratora Danych Osobowych tj. art. 6 ust. 1 lit. f RODO. Dane
osobowe beda przetwarzane przez okres niezbedny dla udzielenia odpowiedzi na
pytanie.

c) w celu obstugi reklamacji

Zgtoszenie reklamacyjne moze by¢ ztozone za posrednictwem:
a) elektronicznych formularzy kontaktowych,
b) ogdélnych adreséw mailowych i numeréw telefonicznych wskazanych na stronach
internetowych Administratora Danych Osobowych.

Administrator Danych Osobowych przetwarza Dane osobowe w celu rozpatrzenia
i udzielenia odpowiedzi na reklamacje.

Podstawg prawng przetwarzania Danych osobowych jest wypelnienie obowigzku
prawnego cigzacego na Administratorze Danych Osobowych - tj. art. 6 ust. 1 lit. c RODO
oraz prawnie uzasadniony interes Administratora Danych Osobowych tj. art. 6 ust. 1 lit. f
RODO polegajagcy na dochodzeniu przez Administratora Danych Osobowych
ewentualnych roszczen a takze obrony przed takimi roszczeniami.

Dane osobowe beda przetwarzane przez okres niezbedny do rozpatrzenia reklamacji
lub okres przedawnienia roszczen z reklamacji i okres niezbedny do obrony przed
roszczeniami zgtaszajacego reklamacije.



d)w celu dostosowania zawartosci serwisu do preferencji uzytkownika oraz
komunikacji z uzytkownikiem, optymalizacji korzystania z serwisu, w celach
tworzenia statystyk, prezentacji reklam, realizacji ankiet oraz wykrywania
botow i naduzy¢ w ustugach analiz dzialan narzedzi marketingowych.

Podstawg prawna przetwarzania Danych osobowych s3 prawnie uzasadnione interesy
Administratora Administrator tj. art. 6 ust. 1 lit f RODO polegajace na zapewnieniu
prawidtowego funkcjonowania serwisu oraz prowadzenia dziatan promocyjnych

i marketingowych, w tym uwzglednienie charakterystyki odbiorcé6w w prowadzonych
dziataniach, jak réwniez zabezpieczenie serwisu przed prébami bezprawnej ingerencji
w serwis np. prébami wiamania do serwisu przez osoby nieupowaznione.

Dane osobowe beda przetwarzane do czasu wniesienia sprzeciwu przez osobe, ktorej
dane dotycza - z przyczyn zwiagzanych z jej szczegélng sytuacjg - wobec przetwarzania
dotyczacych jej danych osobowych, réwniez w celach marketingowych.

3. Odbiorcy Danych osobowych

Dane osobowe mogg by¢ przekazywane:

a) upowaznionym pracownikom i wspdipracownikom Administratora Danych
Osobowych, Administratorowi Serwisu i jego upowaznionym pracownikom,

b) podmiotom $wiadczacym ustugi, w tym ustugi serwisowe oraz wsparcia technicznego
dla aplikacji, ustugi IT, programow komputerowych, systemow informatycznych oraz
serwisu, w ktéorych Dane osobowe s3a przetwarzane, ponadto podmiotom
zapewniajacym ustugi transportu, przewozu, pocztowe, kurierskie, ustugi doradcze
oraz wspierajace Administratora Danych Osobowych w dochodzeniu roszczen,
w szczegoOlno$ci: kancelariom prawnym, podatkowym, firmom windykacyjnym,
audytorom, ubezpieczycielom, brokerom ubezpieczeniowym oraz upowaznionym
pracownikom w/w podmiotow,

c) w zakresie ztozonych reklamacji: podmiotom bedgcym  producentami i/lub
dystrybutorami reklamowanych produktéw i ich upowaznionym pracownikom,

d) podmiotom upowaznionym do otrzymania danych osobowych na podstawie
przepiséw prawa powszechnie obowigzujacego.

4. Prawa oso6b, ktorych dane dotycza

Osoba, ktérej dane dotycza ma prawo do:

a) dostepu do tresci swoich Danych osobowych;

b) sprostowania swoich Danych osobowych;

c) usuniecia swoich Danych osobowych;

d) ograniczenia przetwarzania swoich Danych osobowych;

e) prawo do zadania przeniesienia swoich Danych osobowych.

Osobie, ktorej dane dotycza przystuguje prawo do wniesienia skargi w zakresie
przetwarzania Danych osobowych do organu nadzorczego, ktérym w Polsce jest Prezes
Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

W przypadkach, w ktéorych przetwarzanie Danych osobowych przez Administratora
Danych Osobowych odbywa sie w celu realizacji uzasadnionego interesu



Administratora Danych Osobowych lub osoby trzeciej, osoba, ktdérej dane sa
przetwarzane, moze

w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw - z przyczyn zwigzanych z jej szczegdlna
sytuacja - wobec przetwarzania dotyczacych jej Danych osobowych.

W przypadkach, w ktérych przetwarzanie Danych osobowych oparte jest na zgodzie,
osoba, ktorej dane sg przetwarzane ma prawo do cofniecia zgody wobec przetwarzania
Danych osobowych bez wplywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Ww. prawa mogg by¢ realizowane wytacznie zgodnie z odpowiadajacymi im przepisami
RODO.

W razie ztozenia wniosku dotyczacego realizacji praw zwigzanych z przetwarzaniem
Pani/Pana Danych osobowych, Pani/Pana Dane osobowe beda przetwarzane w celu
rozpoznania wniosku i udokumentowania sposobu jego zatatwienia. Podstawa prawna
przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Administratora Danych Osobowych
polegajacy na konieczno$ci rozpoznania wniosku oraz zapewnienia rozliczalnosci
zwigzanej z jego rozpoznaniem - tj. art. 6 ust. 1 lit f RODO. Pani/Pana Dane osobowe
beda przetwarzane przez okres umozliwiajgcy realizacje tego interesu lub do zgltoszenia
skutecznego sprzeciwu wzgledem przetwarzania Danych osobowych w ww. celu.

Osoba kontaktowg Administratora Danych Osobowych we wszystkich sprawach
zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych, a takze w celu realizacji powyzszych
praw, jest Inspektor Ochrony Danych Osobowych.

Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych Osobowych:

Inspektor Ochrony Danych Osobowych ,,POLSKI LEK” Sp. z o.0.

Adres do korespondenciji:

Inspektor Ochrony Danych Osobowych ,POLSKI LEK” Sp. z o.0., ul. Chopina 10, 34-
100 Wadowice, adres mailowy: iod@polskilek.pl.

I1I. Zmiana Polityki Prywatnosci

Polityka Prywatno$ci jest na biezaco weryfikowana i w razie potrzeby aktualizowana.



